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Hoje, quero tratar de um assunto de interesse nao so
do empresariado em geral, como de toda a populagao
de Osvaldo Cruz.

Depois de passarmos por um longo periodo em que
tivemos sofrimento por conta da pandemia do Covid,
onde nossa cidade se viu privada da convivéncia de
dezenas de pessoas que tiveram suas vidas ceifadas
pela terrivel doenca, hoje, enfrentamos outra
epidemia, a da dengue. Esta doenca, que existe ha
varias décadas, parece que atinge seu apice na
atualidade.

N3ao queremos fazer alarde ou terror com um fato tao
sério. Nossa intencao é fazer com que a populacao se
conscientize da necessidade de combater este mal.
Mas combater como? Acreditamos que a maioria de
nossos municipes sabe o que é preciso fazer. Se ndo
faz, ndo sabemos o porqué.

O Poder Publico tem a sua responsabilidade, mas a
populacdo também tem a sua. E uma questdo de
cidadania, de solidariedade, fraternidade, empatia
com nossos semelhantes.

Nao resolve se alguns fazem o certo e outros nao.
Todos tém que se irmanarem nesta luta. Osvaldo Cruz
ja teve muitas mortes por causa desta doenca. Muitas
empresas nao podem realizar um atendimento
satisfatorio, pois tém a equipe reduzida, com
funcionarios afastados por conta da doenca. Isso
afeta a todos.

Como pode um mosquito tdo pequeno fazer tanto
estrago? O mosquito aedes aegypt ndo transmite so a
dengue. Ele também transmite a Chikungunya e a
Zika. Ainda ndo existe tratamento especifico para
estas doencas. No entanto, a deteccao precoce e o
acesso a cuidados meédicos adequados reduzem a
taxa de mortalidade para abaixo de 1%.

N3o somos meédicos, mas sabemos quais s3ao o0s
sintomas. Eles sdo: febre alta que dura de 4 a 7 dias,
dor de cabeca, dores pelo corpo e articulagdes, além
de prostracao, fraqueza, dor atras dos olhos, erupgao
e coceira na pele, perda de peso, nauseas, vomito e
vermelhdo na pele.

Com a picada do mosquito infectado, o virus da
dengue penetra na corrente sanguinea. Durante um
periodo de 4 a 7 dias, chamado de incubacao, o virus
se multiplica em orgdos como baco, figado e tecidos
linfaticos. Sem falar que pode haver sequelas graves.
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Portanto, vamos nos conscientizar da
necessidade da prevencao. Ndo deixe agua em
vasos, em pneus velhos, em garrafas, latas,
agua parada, proteja sua caixa d'agua. Enfim,
tudo o que possa servir de criadouro do
mosquito. Fazendo isso, vocé estara
protegendo um familiar, um amigo, um ser
humano.

Pedimos aos empresarios, que facam um
trabalho de conscientizagao sobre prevenir e
evitar a dengue, junto aos seus funcionarios.

Vamos entrar nesse movimento para acabar
com o mosquito.

Juntos somos mais fortes!

LEANDRO ANTONIAZZI
Presidente da ACEOC
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ACEOC promoveu palestra ‘“Como obter
sucesso has vendas” com Cesar Galindo

No ultimo dia 16 de marco, a ACEOC
promoveu a palestra “Como obter sucesso nas
vendas”, com Cesar Galindo. O evento
aconteceu no Auditério da Faculdade Reges
de Osvaldo Cruz.

Na oportunidade, cerca de 280 participantes
puderam aprender sobre a preparacdo para
melhorar o desempenho de equipes, maneiras
de transmitir credibilidade para vender mais,
técnicas de vendas desde a abordagem até o
fechamento, entre outros.

Os participantes fizeram suas inscricdes por
meio da doacdo de alimentos ndo pereciveis
ou racdo para pets, que foram doados as
Entidades locais. As doacdes foram
destinados ao Cantinho Dona Alice, Asilo Sao
Vicente de Paulo, SalvaCéao e 9 Vidas.
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ACEOC participa do 20° COngresso da FACESP

Entre os dias 27, 28 e 29, a Associagdo - > :
Comercial e Empresarial de Osvaldo Cruz esteve _ - = Conselho
presente no 20° Congresso da FACESP B - MEC da Mulher
(Federagdo das Associagdes Comerciais do f’;"p?endedor&
Estado de Sdo Paulo), com o tema "ldeias g Uitura
inovadoras para um cenario desafiador’, em
Atibaia (SP).

O Congresso reuniu representantes de
Associacbes Comerciais de todo o Estado de
Sdo0 Paulo. Ao lado dos membros da RA-17
(Regido Administrativa que abrange Osvaldo
Cruz), a colaboradora Nayara Garcia
representou a ACEOC no evento.

Durante os trés dias, o evento ofereceu
palestras, estandes de servigos, oportunidade de
networking e muita inovacgao.

“Participar de um evento dessa magnitude e
ainda representar a ACEOC & muito gratificante.
Ver o quanto as Associacdes Comerciais estdo
unidas, com o proposito de fortalecimento e
desenvolvimento, € muito motivador. E nos, da
ACEOC, estamos no caminho certo, crescendo,
fortalecendo nosso comercio, industrias e
servicos. E sempre muito bom e voltamos
renovados de um evento assim, com

: . e el n Presidte do CMEC (Conselho da Mulher
atualizacdes dos servicos e novas ideias para Empreendedora e da Cultura), Ana Claudia Cotait

colocar em pratica.”, afirmou Nayara Garcia.
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No ultimo dia 8 de margo, Dia Internacional da
Mulher, a ACEOC reuniu mulheres
empreendedoras na primeira edicdo do projeto
"Café com Negédcio”, com o tema “Mulheres
Empreendedoras”. A iniciativa aconteceu na
sede da ACEOC, por meio da Trilha do
Empreendedorismo.

O evento foi uma acdo especial em
comemoracao ao Dia Internacional da Mulher e o
primeiro ano da Trilha do Empreendedorismo,
servico da ACEOC que beneficia associados e
ndo associados. Na oportunidade, as
empreendedoras desfrutaram de um delicioso
café da manhd com uma palestra e muito
networking.

“Idealizamos o projeto Café com Negédcio com a
intencdo de ter edicdes com segmentacdes ou
grupos diferentes, e o primeiro foi com as
mulheres empreendedoras. Ficamos muito
felizes, porque tudo saiu dentro do que foi
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idealizado pela organizacdo”, declarou Nayara
Garcia, Coordenadora de Projetos da Trilha do
Empreendedorismo, que ainda afirmou: "Quando
o Leandro assumiu, ele pediu algo para
mulheres, e fiquei feliz, pois ja queria algo assim
ha muito tempo. Com a resposta positiva dele,
comecei a pesquisar e montar o projeto. Com ele
todo pronto, mostrei para as facilitadoras e dai
nasceu o “Café com Negdcio”. No dia do evento,
demos a oportunidade de todas as participantes
se apresentarem, com o intuito de networking,
geracdo de negocios e futuras parcerias, pois,
nem todas que estavam presentes se
conheciam. Foi muito satisfatério e o esforco
valeu a penal”, finalizou Nayara.

O Café com Negocio das Mulheres
Empreendedoras foi apenas a primeira edicao
do evento de networking. Em breve, mais
edicdes serdo realizadas. Fique de olho!
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1° sorteio 29/04/2023
2° sorteio 27/05/2023
 3° sorteio 24/06/2023
4° so;-feio 2_9!07!2023
5° sorteio 6!08!2023

O formato da
ultimos anos,
consumidores
recebido pelo
www.meuclie
Os cupons sa
momento em
em todos os s
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01 Moto 0 KM
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6° sorteio 30/09/2023
7° sorteio 28/10/2023

8° sorteio 25/11/2023

9° sorteio 06/01/2024
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e — — S — O Presidente da ACEOC, Leandro Antoniazzi, ao lado de

A ACEOC esteve representada na inauguragdo da colaboradores da ACEOC durante inauguragdo

Casa de Carnes do Birigui, com' Marcos Miranda e do novo endereco da La Casa Presentes e Decoragdes,
Jodo Lino, ao lado de empresdrios locais e de Andrigo e da Diretora Laura Betiol Bussola e familiares.

Osmar Barbosa (Birigui), proprietdrios e seus familiares.

B

OR1gINAL

Ana Fonseca e Marcos Miranda em recente visita a nova
empresa associada, Canto do Sabor, de Evanil Machado.

Qf Marcos Miranda e Ana Fonseca, da ACEOC, ao lado de
== - Wagner e Genestra, da Mil Gral Store, nova empresa associada.

Ana Fonseca e Marcos Miranda, na inauguragdo da
TKR ORIGINAL. Eles cumprimentaram o proprietdrio
Thawié Kaic Ramos.
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Na edicdo do més passado, comecamos a fazer uma série de
matérias contando sobre os projetos e as Camaras Técnicas do
Multiplic - Forum Permanente de Desenvolvimento Econdomico e
Social de Osvaldo Cruz.

Comecamos pela Trilha do Empreendedorismo, que & um projeto
da Camara Técnica Educagdo Empreendedora.

Nesta edicdo, falaremos do Artplic, que € uma Camara Técnica do
Multiplic Mulher, sendo este um braco do Multiplic.

A Camara Técnica Artplic nasceu no inicio de 2021, sob a
presidéncia da empresaria Aparecida Tressano Fild. Na época, ja se
sabia que a Igreja Matriz de S3o José seria elevada a Santuario. Com
isso, foi vislumbrada a oportunidade de se criar uma Camara
Técnica de artesas, onde as envolvidas no projeto poderiam
desenvolver trabalhos, como lembrancas da cidade e também do
Santuario, visando vendé-los, durante o evento, para turistas e
peregrinos que viessem nos visitar.

Enfim, o objetivo seria criar um balcdo de vendas para desenvolver
o setor, visto que nossa cidade tem muitas mulheres que faziam
trabalhos manuais, mas ndo tinham incentivo, organizacdo e
divulgacdo. Cada uma fazia um trabalho solitario.

Era uma oportunidade de se iniciar um nucleo onde as artesas
pudessem se reunir e interagir com mais consisténcia. Para tanto,
primeiramente, teria que ser criado um nome. Foi quando,
juntando a palavra arte com Multiplic, surgiu o nome Artplic.

Apos encontrar o nome, partiu-se para a formacgao de um grupo de
artesds de muita garra. Logo surgiu a ideia de ndo se formar
somente uma Camara Técnica, mas uma Associacao de Artesas.
Como dito anteriormente, ja se sabia da elevacdo da Igreja Matriz
de S3o José em Santuario, que aconteceria no més de novembro do
ano em curso. A primeira exposicdo dos trabalhos seria naquele
evento e o tempo era curto para organizar toda a logistica e
preparacao.

Como “para quem quer nada € impossivel”, as artesas arregacaram
as mangas e o trabalho foi feito a toque de caixa. Comecaram a
produzir os trabalhos destinados a venda, pois n3o se podia perder
a grande chance.

Com a influéncia do Multiplic, foi conseguido o patrocinio para a
montagem de 15 barracas e, com a parceria com o Padre Rogério,
as mesmas foram instaladas no patio da lgreja, nos dias em que
aconteceram as festividades.

O evento foi um sucesso! Isso animou as artesds. Hoje, elas
continuam unidas, aproveitando cada oportunidade de divulgar e
vender seus produtos. Sdo convidadas para varias ocasioes, e estao
sempre participando, de acordo com a disponibilidade de cada
uma.

O Artplic se tornou uma Associacao, legalmente constituida com
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CNPJ e tem uma Diretoria coesa.
Conta com as orientacdoes do
Multiplic, do Multiplic Mulher, do
Escritorio de Projetos e da
TreinaCons. Tendo como espelho
a Associacdo Comercial, esta
caminhando para ser uma grande
Entidade, e, devagarinho e sem
esmorecer, vai criando seu
espaco e raizes profundas.

A Entidade prima pela cautela e,
para ndo perder o controle, esta
aumentando o nlmero de
integrantes de maneira paulatina.
As artesas ja comecaram a dividir
as despesas que surgem. Foi
criada uma mensalidade para
custear as necessidades que
aparecem, e, no curto tempo,
espera-se que caminhem
sozinhas.

Esta é a histdria do Artplic!

Juntos somos mais fortes!
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acontecera em Osvaldo Cruz com realizag¢ao do
Multiplic e Associacao Comercial e Empresarial

O MULTIPLIC - Férum Permanente de area”, afirmou o Presidente do Multiplic,
Desenvolvimento Econémico e Social de Edivaldo Marconato.

Osvaldo Cruz, que nasceu a partir de uma Em formato de uma maratona intensa de
ideia de diretores da ACEOC — Associacdo programacao, o evento sera realizado durante
Comercial e Empresarial de Osvaldo Cruz os dias 28, 29 e 30 de abril, no Colégio Apolo,
promovera, através de uma Comissdo na qual, em equipes, os integrantes criardo
Organizadora, um evento de tecnologia em solugdes  conectadas ao  ecossistema
Osvaldo Cruz, o HACKATHON. empresarial e social (industria, varejo,
Este reuniré programadores,  designers, transporte, educacdo e sociedade civil) de

W ' i Osvaldo Cruz e Regido.
profissionais de marketing, negdcios e de . e :
: ; O Hackathon Muliiplic € sem fins lucrativos, e
diversos outros segmentos relacionados ao

i nosso papel € com a sociedade, visando

desenvolvimento de softwares em uma : :

DE ¢ d B estimular o segmento de tecnologia, despertar
fgr sty Imara ong & PUOEIgeal) os talentos, além de contribuir para o

SLLTLL S s quel apres.entamos desenvolvimento pessoal e profissional dos
um grande evento de tecnologia realizado em mesmos.”, finalizou o Presidente Marconato.
Osvaldo Cruz, o "HACKATHON’, com uma As inscricdes para participar do Hackathon
proposta que busca o desenvolvimento de ainda podem ser feitas pelo site
nossa economia local, em.especiai, o fomento https://multiplic.org/hackathon ou ainda pelo
do segmento da tecnologia e talentos para a WhatsApp do Multiplic: (18) 99759-9318.

CERTIFICADO

DIGITAL

Facilite a gestao do seu negécio
com valores imperdiveis!

e-CPF a partir de R$ 123,17
e-CNPJ a partir de R$ 182,67

ENTRE EM CONTATO PARA SABER MAIS:

rm ruisa s razer assoclm;:lo
%" (18) 3528-2130 (18) 99640-2130 °
- S @Eﬂ’:ﬁ&?ﬂ?ﬁ e (&%) credenciada

A N (S) ATENDIMENTO@ACEOC.COM.BR OSVALDO CRUZ
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Projetos, visitas, reunides e muito trabalho!

No dia 28 de fevereiro, foi realizada reunido do Comité Gestor,
com encerramento da gestdo sob a lideranga do Dr. Cldudio
Tonol, iniciando a nova gest&o do biénio 23[25, coma lideranca
de Edivaldo Marconato.

No dia 02 de margo, fol realizada reunido da Camara Técnica
“Caminhos da F&", com representantes das comunidades e
estabelecimentos locais que fardo parte do roteiro piloto.

O objetivo da reunido foi apresentar a proposta do projeto,
que estimularé o turismo religioso.

PENSE POSITIVO
SEJA OTIMISTA
SONHEALTO

No dia 07 de margo, o Multiplic Jovem se reuniu para criar um
plano de agdo de implementagdo do projeto Jovens Carreiras.
Ficou estabelecido que a 1° turma seré langado ainda neste
semestre. Os trabalhos seguem na busca de parceiros e
divulgagdo do projeto em escolas.

~nii. . >3 e
No dia 13 de margo, os membros da Camara Técnica
“Caminhos da Fé" estiveram reunidos para tratar das agdes
do langamento do roteiro piloto. Fol uma reunido produtiva,
na qual criaram um check-list para orientagéo do guia que
acompanhara o trajeto, assim como desenvolveram ideias
de um panfieto.

| aceoc.com.br

No dia 01 de margo, a Associago das Artesdas - Artplic, reuniu
as artes@s que estavam em lista de espera, para convida-las
a fazer parte deste grande movimento, para fortalecimento do
artesanato local. O projeto nascido dentro do Multiplic, agora,
caminha para consolidag@io de sua associagdo.

No dia 06 de margo, os membros da Camara Técnica
"Caminhos da Fé" se reuniram para debaterem os aspectos
essenciais para a realizagdo do roteiro piloto. Foi uma reunido
produtiva, na qual, consideraram criar um check-list de
avaliagdo do roteiro, material de divulgagdo e envolvimento
de pessoas da comunidade para que tudo possa acontecer.

T e
No dia 08 de margo, a Diretoria do Artplic recebeu os repre-
sentantes do Comité Gestor do Multiplic e Multiplic Mulher.
O assunto foi a estruturagdo da Associagto das Artesds.

No dia 13 de margo, foi realizada uma reunigo da Camara
Técnica "Agroplic’. Os presentes debateram sobre o agro
em nosso municipio, o avango da construgdo do manual
técnico para implantagdo da cultura do avocado, e também
discutiram sobre a permanéncia da atual Camara Técnica,
para debates que envolvam o agronegécio, uma das
atividades que mais movimenta a nossa regido.
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No dia 14 de margo, fol realizada a 121° reunido do Comité Gestor,
iniciando a gestéo 2023/2025 do Comité Gestor do Multiplic,
dando continuidade as agdes e projetos em desenvolvimento.

No dia 16 de margo, a Camara Técnica "Caminhos da Fé",
do Eixo Servigos [Turismo se reuniu com membros e represen-
tantes de estabelecimentos comerciais das comunidades dos

bairros Guarani, Venda Branca e Lagoa Azul. O objetivo deste
primeiro modelo piloto, é avaliar o percurso e atrativos que
serdo oferecidos.

No dia 21 de margo, o Multiplic Jovem esteve reunido para a
continuidade dos trabalhos desenvolvidos. Na ocasido, Mateus
Pegan assumiu a Presidéncia dos trabalhos do Multiplic Jovem.
Os jovens apreciaram o material pedagégico desenvolvido por

facilitadores voluntérios, que serd aplicado futuramente no

Projeto Impulsionando Jovens Carreiras.

reuniu com membros das comunidades Lagoa Azul, Venda
Branca e Guarani, e estabelecimentos comerciais do percurso
piloto, para uma capacitagdo. O objetivo da reunido fol o de
preparar as pessoas para receber os visitantes no domingo,
dia 26, nas comunidades religiosas, bem como os estabeleci-
mentos do roteiro teste.
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No dia 15 de margo, o Multiplic Mulher se reuniu para dar

continuidade aos trabalhos desenvolvidos pelas Camaras
Técnicas “Artplic” e “Maes ao Trabalho”. Na ocasido,
Telma Thomazelle assumiu a Presidéncia.

No dia 17 de margo, o Multiplic Mulher esteve reunido com

representantes do Poder Executivo para estreitamento de

parcerias futuras. Em uma reunio de apresentagtio dos
projetos do Muitiplic, a pauta discorreu como uma prestagao
de contas dos trabalhos desenvolvidos através do Multiplic,
em prol dos municipes, bem como, o desenvolvimento local.
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No dia 25 de margo, o Multiplic prestigiou o langamento do
ecossistema de inovagdo “Oeste Valley”, no Inova Prudente,
representado por Lucas Caetano, Leonardo Barros, ambos do
escritério de Projetos do Multiplic e Ranierl Dantzger, membro
da comiss@o organizadora do Hackathon.

No dia 26 de margo, fol realizado o Projeto Piloto “Caminhos da
Fé", conduzindo as pessoas em um percurso nas comunidades
da Lagoa Azul, Guarani e Venda Branca, contando as histérias
e cultura local, além de visita a uma olaria antiga e almogo
em um pesqueiro no bairro Venda Branca. £ o turismo
religioso sendo estimulado em Osvaldo Cruz.
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Convidada

LAURA BETIOL DE SOUSA BUSSOLA

Empresa

LA CASA - PRESENTES, DECORACOES E PERSIANAS

A Coluna Papo de Empresario do O
Informativo esta de volta nesta edi¢do para
conversar com Laura Betiol de Sousa
Bussola, da La Casa - Presentes,
Decoracdes e Persianas.

Sua empresa, que tem 9 anos de
existéncia, recentemente mudou de
endereco. Ela falou sobre sua histéria,
desafios e a visdo de futuro da empresa.
Confira:

O Informativo: Como vocé entrou no
mercado de presentes e decoragbes e
qual a histéria da sua empresa?

Laura Betiol de Souza Bussola: Sempre
fui apaixonada por casa, gosto muito de
té-la arrumada, entdo isso fez com que eu
decidisse montar um negécio voltado pra o
lar. Em 2014, meu marido foi desligado do
Banco em que ele trabalhava, entao vi a
necessidade de ajuda-lo nas financas de
casa. Desde entdo, coloquei na cabec¢a que
tinhamos que montar uma loja nossa.
Foram meses pensando e colocando tudo
na ponta do lapis. Surgindo assim, a La
Casa. Até brinco que a La Casa é o meu
quarto filho, tenho um carinho muito grande
pela loja.

O Informativo: Quais sdo os principais
desafios que vocé enfrentou ao longo
desse tempo no mercado?

Laura: Meu primeiro desafio foi conquistar
clientes. Como a loja ndo ficava perto do  Engano meu. Como as pessoas estavam em suas
Centro, eu precisava atrair o cliente até a  casas, elas comecaram a olhar pra seus lares, todos
loja, e isso foi um trabalho de formiguinha.  queriam deixar seu cantinho mais aconchegante. Foi ai,
Gragcas a Deus, eu venci esse desafio! que tivemos que trabalhar muito pelas redes socias,
Quando tudo estava caminhando bem, veio  levando a La Casa até as pessoas, através de fotos e
a pandemia do Covid-19. Essa sim, me fez  videos, o que acontece até hoje. Com as portas
ficar muito preocupada, pois eu pensei que  fechadas, tive que “me virar nos trinta” e me reinventar,
seriam as primeiras coisas que 0s pois passei a ter que utilizar uma ferramenta ndo muito
consumidores deixariam de comprar. usada até entdo por nés, as redes socias.
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O Informativo: Como vocé se mantém
atualizada em relagdo as tendéncias?

Laura: Sempre fico atenta em tudo que diz
respeito a casa. Procuro acompanhar outras lojas
no mesmo segmento para me inspirar, 0s
fornecedores também trazem as novidades até
mim, mas a minha maior ajuda eu recebo dos
meus clientes. Vejo as necessidades deles e
tento agradar o maximo.

O Informativo: Quais as formas que vocé
utiliza para "falar" com seu publico e promover
sua empresa e seus produtos?

Laura: O segredo estd no bom atendimento. O
cliente &€ o bem mais precioso que temos dentro
da loja, sem eles ndo existiria a loja. Ele sempre
fica a vontade. Seja aquele que entra na loja e ja
sabe o que quer, até mesmo aquele que entra e
diz que “sé esta dando uma olhadinha”. O cliente
tem que se sentir a vontade. Sempre temos um
cafezinho e um bom papo, e tentamos deixar o
ambiente aconchegante, pra que o cliente
sempre queira voltar.
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Bom atendimento e produtos de qualidade, com
bom prego, é fundamental.

O Informativo: Como foi a decisdo de mudar
para um novo endereg¢o?

Laura: Na verdade, foi uma decisdo que nos
pegou de surpresa no inicio. O prédio era
alugado e o proprietario precisava expandir seus
negécios, mas logo conseguimos esse novo
imoével. Ndo vou negar que no primeiro momento
fiquei sem chdo, a gente acaba se acomodando e
ndo queremos sair da zona de conforto. Hoje,
entendo que eu precisava muito dessa mudanca.
Agradeco a parceria com eles nesses 8 anos em
que ficamos no prédio e desejo muita sorte a eles
também, pois vdo gerar ainda mais emprego e
renda pra Osvaldo Cruz, e isso € importantissimo
para o crescimento da cidade. Toda mudanca
assusta no inicio, fiquei preocupada com os
clientes que ja estavam acostumados com o
outro local, mas o feedback com os clientes ja
esta sendo muito positivo.
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CONFIRA OS HORARIOS DE
FUNCIONAMENTO DO COMERCIO

ABRI L/2023 DAS 9H AS 16H

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab

B DAS 08H30 AS 14H
B FECHADO

B DAS 09H AS 18H

B DAS 09H AS 22H

B DAS 09H AS 14H

B HORARIO NORMAL

TRILHA DO

EMPREENDEDORISMO

Trilhando caminhos

O seu sucesso!

Conhecga ja



