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OSVALDO CRUZ

JUNTOS SOMOS MAIS FORTES!

Neste més de junho, Osvaldo Cruz comemora seus 82
anos de fundacao!

No longinquo 6 de junho de 1941, foi celebrada a
primeira missa no patriménio de Califérnia, antigo nome
de Osvaldo Cruz, pelo padre Gaspar Aquino Cortez,
vindo da cidade de Bastos.

Naquela época, ja se vislumbrava um futuro promissor
para a localidade. Diariamente, chegavam dezenas de
novos moradores. Todos vinham com a esperan¢a de
darem uma vida melhor as suas familias.

Mesmo com todas as dificuldades encontradas, ndo
desistiram. Afinal, ndo existia a infraestrutura que temos
hoje. Tudo era precario. O unico pogo que existia,
pertencia ao hotel, que tinha sido inaugurado
recentemente, e atendia a todos. Novas familias foram
se formando, o que resultou no aumento do numero de
estabelecimentos comerciais para atender a demanda
populacional. Foram eles o0s responsaveis pelo
crescimento e desenvolvimento do nosso Municipio.

O tempo passou, o comércio crescente foi diversificando
seus produtos Com isso, sentiu-se a necessidade de se
criar uma Organizagao que defendesse e representasse
a classe comercial.

Foi quando, no dia 20 de novembro de 1960, depois de
muitas reunides, foi fundada a Associacdo Comercial de
Osvaldo Cruz. Mais de 70 pessoas participaram do
evento. Pouco tempo depois, a Entidade passou a
representar o segmento industrial. Seu nome passou a
ser Associacdo Comercial e Industrial de Osvaldo Cruz.
Hoje, se chama Associacdo Comercial e Empresarial de
Osvaldo Cruz.

Desde a sua fundacdo, a Entidade nunca se omitiu em
defender a classe. Também, nestes quase 63 anos de
existéncia, sempre participou de eventos em que fosse
manifestado o interesse social de forma horizontal, ou
seja, que visasse o bem comum, a todos.

Hoje, a Entidade € uma das maiores da regidao em
termos de numero de associados. Recentemente, a
Entidade criou sua "ldentidade Estratégica de Negd-
cios", que estabelece sua Missdo, Visao e Valores.

Qual a Missdo da Entidade?

Fortalecer e servir com exceléncia os associados e
incentivar o desenvolvimento da sociedade, fazendo de
Osvaldo Cruz e regiao um lugar melhor pra se viver, fazer
negdécios e empreender.

Qual a sua Visdo?

Consolidar-se como referéncia na representatividade
dos associados, com foco em inovacao e parcerias para o
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desenvolvimento em negécios.

Quais os seus Valores?

- Comprometimento com os associados e o
desenvolvimento da sociedade;

- Etica, confianga e seguranca no relacionamento;
- Transparéncia e honestidade em todos os
aspectos;

- Uma Associagao que ensina, aprende e inova;

- Associativismo eficaz e com capacidade de
causar impacto.

Enfim, a Entidade acredita no associativismo
como instrumento de mobilizacdo e geracdo de
resultados. Para isso, tem a convicgdo de que
somente uma associacao eficaz é capaz de
mobilizar pessoas e promover acgdes com
capacidade efetiva de impactar a sociedade.

Juntos somos mais fortes!

LEANDRO ANTONIAZZI
Presidente da ACEOC
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Parabéns a cidade que carrega consigo uma
rica histoéria, tradicdo e inidmeras conquistas.
Nossa homenagem neste dia especial.

6 de Junho
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ACEOQOC realiza sorteio da 2% etapa da campanha

éMeu cliente merece +”

A Associacdo Comercial e
Empresarial de Osvaldo Cruz
realizou no dia 28 de maio a
segunda etapa da campanha
"Meu cliente  merece @+,
promovendo o sorteio de 10
vales-compras no valor de R$
1.200,00 cada, além de uma moto
zero quilémetro.

Confira os nomes dos ganha-
dores:

1°: Ederson Luiz Magalhdes
de Abreu.

Cupom: Supermercado Casa
Alianca — Loja 2;

2°: Vitor Martins Mossatto.
Cupom: Supermercado
Bandeiras;

3% Donizete Aparecido
Miranda Barboza.

Cupom: Sacolao Bom de Mais;

4°: Carlos Henrique Lopes
Bogalhos.

Cupom: Supermercado
Bandeiras;

5°: Lucas Lopes Pacheco.
Cupom: Saito Calgados;

6°: Claudio Ribeiro Marinho.
Cupom: Loja dos Retalhos;
7°: Daiane Cristina Orlando.
Cupom: Supermercado
Bandeiras;

8°: Luis Fernando Sanches.
Cupom: Supermercado
Bandeiras;

)

Conhece as vantagens e beneficios do

Certificado Digital?

Para mais informacdes:
(18) 3528-2130 | (18) 99640-2130
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9% Edneia de Vasconcelos Ricci.

Cupom: Supermercado Casa Alian¢a — Loja 3;
10°: Silvana Pereira Silva Borges

Cupom: Santo Antdnio Madeiras e Forros de PVC;
MOTO ZERO KM: Sandra Regina de Carvalho.
Cupom: Ferragens Paulista.

E importante ressaltar que os cupons sdo acumulativos, ou seja,
uma vez cadastrados, eles concorrem em todos os sorteios que
ainda serdo realizados até o término da campanha. O préximo
sorteio estd marcado para o dia 24 de junho, no qual serdo
sorteados mais 10 vales-compras no valor de R$ 1.200,00 cada.
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em parceria com o Multlpllc, SEBRAE @ SEST SENAT

A Associagcdo Comercial e Empresarial de Osvaldo
Cruz, em parceria com o Multiplic, SEBRAE e
SEST SENAT de Osvaldo Cruz, realizou com
sucesso o 3° Encontro de Negdcios de Osvaldo
Cruz - Edigdo Empretecos, no dia 30 de maio.

O evento proporcionou uma valiosa oportunidade
para empresarios € empreendedores expandirem
seus negocios e fortalecerem suas redes de
relacionamento. Com a participacdo de
aproximadamente 50 inscritos, o encontro permitiu
que cada um apresentasse sua empresa, Seus
produtos e servicos e estabelecesse novos
negocios e parcerias.

Empresas de diversos setores, incluindo comércio Presidente da ACEOC, Leandro Antoniazzi, fala durante
varejista, prestadores de servigos, seguranga do a abertura do 3' Encontro de Negécios de Osvaldo Cruz.
trabalho e agricultura, entre outros, marcaram = e TR G

presenca no evento.

De acordo com o presidente da ACEOC, Leandro
Antoniazzi, o Encontro de Negdcios desempenha
um papel fundamental ao possibilitar que os
empreendedores locais conhegcam melhor as
empresas e estreitem seus relacionamentos
profissionais. Ele destaca: "O Encontro de
Negocios € uma oportunidade para o0s
empresarios se aprofundarem no conhecimento do
que as empresas locais tém a oferecer. Além disso,
e uma forma de didlogo, troca de ideias e
estreitamento de lacos. Esse evento é de extrema

importancia para a classe empresarial de Osvaldo Parte da equipe de colaboradores da ACEOC, ao lado do Presidente,
CFUZ", concluiu Antoniazzi. Leandro Antoniazzi e do Presidente do MULTIPLIC, Edivaldo Marconato.
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Empresarios diversos segmentos estiveram reunidos no Participantes do 3° Encontro de Negécios de Osvaldo Cruz tiveram a
3° Encontro de Negdcios de Osvaldo Cruz. oportunidade de conhecer os produtos e servigos de empresas locais.

Evento aconteceu no dia 30 de maio nas dependéncias 0 3° Encontro de Negdcios de Osvaldo Cruz foi a oportunidade dos
do SEST SENAT - Unidade de Osvaldo Cruz. emprendedores criarem networks com outros empresarios locais.
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ACEOC realizou acao especial para o

Para incentivar as vendas no periodo
antecedente ao Dia das Maes, a ACEOC,
Associa¢do Comercial e Empresarial de Osvaldo
Cruz, promoveu uma acdo especial nos dias 12
e 13 de maio, com o comércio funcionando em
horario estendido.

Na sexta-feira, as lojas ficaram abertas até as
22h e no sabado, até as 16h. Além disso, houve
um “cal¢caddo” no centro da cidade, para os
consumidores aproveitarem o periodo especial.
A acdo também contou com brinquedos, pipoca
e algodao-doce gratuitos na noite de sexta-feira,
j@ no sabado, as mdes que estiveram no
comércio ganharam um mimo da ACEOC para
simbolizar a data.

Segundo o Presidente da ACEOC, Leandro

‘Di d

&

Antoniazzi, a iniciativa teve como objetivo
valorizar os clientes e oferecer mais opc¢des de
compras para o Dia das Mées, “A ac¢do foi muito
bem avaliada. AACEOC tem o compromisso de
criar acées para ajudar na divulgacao e fomento
dessas datas especiais para o comeércio local”,
destacou. Ele também falou sobre a importancia
da campanha “Meu cliente merece +”, realizada
com o apoio do Sicoob Paulista, Unimed
Presidente Prudente e Prefeitura Municipal,
“Nossa campanha segue com a participagdo
recorde de empresas e distribuicdo de cupons
para os consumidores. Na segunda etapa, em
comemoragdo ao Dia das M3es foram mais 10
vales-compras de R$ 1.200,00 e uma moto OKm
sorteados para os consumidores”.
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ACEOC promoveu Workshop
“Transformando do digital em vendas”

= AR LAY _
Nayara Garcia, Coordenadora de Projetos da Trilha do Empreendedorismo, ao lado dos facilitadores Paulo Ricaro e Luciano Chrestan

nos dois dias do Workshop realizado nas dependéncias da TreinaCons, que reuniu cerca de 30 participantes.
_ MY A FANBS S DV .~ VN B (SRR e

A Associacdo Comercial e Empresarial de Osvaldo
Cruz promoveu, nos dias 15 e 16 de maio, o
workshop "Transformando do digital em vendas”,
por meio do servigo Trilha do Empreendedorismo,
com Paulo Ricardo e Luciano Chrestan.

No primeiro dia, Paulo Ricardo abordou o tema
"Redes sociais e inovacao", enquanto Luciano
Chrestan trabalhou o tema "Atendimento ao cliente
e oratéria" no segundo dia. Ambos os palestrantes
sdo profissionais experientes em suas areas e
também atuam como facilitadores voluntarios da
Trilha do Empreendedorismo.

O workshop foi realizado nas instalacbes da
TreinaCons e foi totalmente gratuito, contando com
a presenca de 30 participantes, entre empresarios
e funcionarios de diversos setores, incluindo
comeércio, industria e prestagéo de servigos.

O Presidente da ACEOC, Leandro Antoniazzi,
destacou, “Ficamos muito gratos aos palestrantes
Paulo e Luciano por compartiharem seus
conhecimentos brilhantemente, assim como aos
parceiros da TreinaCons, por cederem o espaco
para a realizacao do evento. O workshop veio de
uma necessidade apontada por uma pesquisa da
Trilha do Empreendedorismo, e o resultado foi
formidavel. Ndo podemos esquecer das pecas
mais importantes, os participantes, que dedicaram
seu tempo em aprender e aprimorar técnicas para
desenvolver seus negocios.”
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HACKATHON

Dando sequéncia a divulgacao dos projetos e Camaras Técnica do
Multiplic, hoje, falaremos de um evento que conseguiu um nivel
de qualidade so visto em localidades com maiores recursos.
Trata-se do Hackathon!

Antes, devemos lembrar que, quando o Multiplic foi criado, um
de seus objetivos, sendo o maior, foi o de se criar condi¢des para
que nossos jovens permanegam em nossa cidade, ao invés de
buscarem empregos em centros maiores.

Um dos caminhos encontrados foi na area de tecnologia. Apesar
de Osvaldo Cruz ser uma cidade pequena, estamos sobressaindo
nesta area em toda a regiao.

Nosso primeiro evento aconteceu em 2019, com o Startup
Weekend, onde os participantes, por meio da tecnologia,
transformaram ideias em projetos viaveis, oferecendo solugdes
as empresas dos mais variados segmentos.

0 evento, que foi o primeiro realizado na regido, foi um sucesso.
Jovens de diversas localidades vieram participar, dando um maior
brilho ao acontecimento. Porém, por conta da pandemia, o
projeto foi interrompido.

Outro projeto encabecado pelo Multiplic foi a "Escola da Nuvem",
onde os jovens sao preparados para carreiras de tecnologia em
nuvem e conectados com empregadores em potencial. Os alunos
tém a oportunidade de trabalhar no modo "home office", isto &,
trabalham em empresas de outros centros sem sairem de casa e
com salarios acima da média. A "Escola da Nuvem" ja esta na
quarta edicdo, e varios jovens ja estao empregados.

Vamos ao Hackathon. Com algumas variacdes em relacdo ao
Startup Weekend, o Hackathon faz com que os participantes,
divididos em equipes, facam uma maratona de tecnologia.

A ideia do Hackathon nasceu de uma acdo conjunta, que
envolveu varios voluntarios e grupos de trabalho do Multiplic,
especialmente representados pelo Multiplic Jovem, Multiplic
Mulher, Eixo Educacao e o Escritorio de Projetos.

Foi formada uma comissdo organizadora para desenvolver o
evento de tecnologia em nossa cidade.

O trabalho foi arduo. Nunca, nenhuma cidade da regido tinha
feito um trabalho de tal magnitude. Osvaldo Cruz, mais uma vez,
saiu na frente.

O evento aconteceu no Colégio Apolo, nos dias 28, 29 e 30 de
abril, reunindo 60 participantes, divididos em 7 equipes, além de
21 mentores, que, voluntariamente, ofereceram orientacdes aos
projetos desenvolvidos. Os mentores, sendo a maioria de
Osvaldo Cruz, vieram de Marilia, Pompeia, Tupd, Dracena e
Presidente Prudente.
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O Hackathon foi surpreendente.
Reuniu programadores, designers,
profissionais de marketing, nego-
cios e especialistas em diversos

segmentos. As Instituicdes de
Ensino apoiadoras foram: Amim
Jundi (Osvaldo Cruz), FATECS de
Adamantina e Presidente
Prudente e FAl que, inclusive,
trouxeram equipes.

Como consequéncia do
Hackathon, foi criada uma comu-
nidade tecnoldgica, a California
Valley, que ja conta com mais de
100 membros e todas ultimas
quintas-feiras de cada mes, reali-
zara uma live abordando os mais
variados assuntos.

O objetivo do Hackathon foi
plenamente realizado e em breve,
novos niveis serdo alcangados.
Ndo podemos esquecer dos 31
patrocinadores que acreditaram
no projeto. Nosso obrigado a
todos!

Juntos somos mais fortes!
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ACEOC participou da Semana do
Empreendedorismo na ETEC Amim Jundi
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A ETEC Amim Jundi de Osvaldo Cruz promoveu a “Semana do Empreendedorismo” de 2023 em maio.
Durante essa semana, foram oferecidas palestras sobre diversos temas aos alunos.

A Associacdo Comercial e Empresarial de Osvaldo Cruz, que foi representada pelo servigo Trilha do
Empreendedorismo, e o Multiplic, estiveram entre os convidados nos dias 10 e 11.

No dia 10, a Coordenadora de Projetos da Trilha do Empreendedorismo, Nayara Garcia, abordou sobre
os servicos da ACEOC na area de educacao, a Trilha do Empreendedorismo e ferramentas de gestao
que sdo pertinentes ao cotidiano, além de dicas de oratéria. Ja o Secretario Executivo do Multiplic,
Lucas Caetano, explanou sobre o Multiplic, voluntariado, e os projetos do Férum, como por exemplo, o
evento Hackathon.

Alem das palestras, foi realizada uma dinamica com os alunos, por meio de um quiz em que 0s
vencedores ganharam brindes da equipe.

Ja no dia 11, os Facilitadores Voluntarios da Trilha do Empreendedorismo Leonardo Basso, da area de
Contabilidade, e Ana Cristina Finotti, da area Juridica, além da Coordenadora de Projetos da Trilha do
Empreendedorismo, Nayara Garcia, que & formada em Administracdo, abordaram temas pertinentes a
suas areas de formagao.
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ACEOC convida para o Jantar de Posse da

Diretoria 2023/2020, Dia do Comerciante

e aniversario do Sincomérecio -

A Associacdo Comercial e Empresarial de Osvaldo Cruz
convida todos os associados para o Jantar de Posse da
Diretoria do biénio 2023/2025, Dia do Comerciante e
aniversario do Sincomeércio, a se realizar no sabado, 15
de julho, no Clube das Bandeiras.

Com o apoio do SESC Presidente Prudente, o evento
tera a apresentacdo da Banda Dona Benta.

O jantar sera uma oportunidade de confratemizacéo entre
os empresarios e comerciantes da cidade, além de
celebrar a posse da nova Diretoria da ACEOC, do biénio
2023/2025.

Além do jantar, acompanhado de boa musica, havera
servico completo de drinks com Cléo Drinks. As bebidas
serdo vendidas a parte.

Confira o cardapio completo:

Entrada:
Torradas com paté de frango e ricota
Tabuas de Frios

Pratos Frios:
Salada verde, salada de repolho com abacaxi, maionese
de frango com palmito e canudos com maionese.

Pratos Quentes:

Arroz branco, farofa, frango a role com legumes e bacon,
maminha ao molho madeira com lascas de améndoas,
rondelli com presunto e queijo @ molho misto.

Sobremesa:
Sorvete
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Valor do convite individual:

° R$ 100,00 (adesdes até o dia 07/07/2023);

° R$ 120,00 (adesdes APOS o dia 07/07/2023).
ATENGAO: As adesdes poderio ser adquiridas até o
dia 13/07/2023.

Os convites podem ser adquiridos por meio do WhatsApp
ou telefone da ACEOC: (18) 99640-2130 | (18)
3528-2130.
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Marcos Miranda e Ana Fonseca, da ACEOC, ao lados dos
colaboradores da Califérnia Center, nova empresa associada.

Na inauguragdo da J.A Utilidades, em Salmourdo, ~
o Gerente da ACEOC, Jodo Lino, e os agentes comerciais
da ACEOC, Marcos e Ana, cumprimentaram os
proprietdrios da empresa, José Anténio, Francieli'e Aline.

Palestra

Cultura do Avocado Hass:
Oportunidades para agricultura familiar

: = LOCAL: Assenaagro
DATA: 06/06 as19HOO  piVivaka Abe. . 15-A

Inscrigdes através do telefone:

VAGAS LIMITADAS (18) 3528-2130 ou (18) 99759-9318

h-n 2 /® AGROP Lic i SRAE . YYSICOOBPAULISTA

OSVALDO CRUZ
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OSVALDO ACEOC

Confira as atividades realizadas pelos
voluntarios e membros do Multiplic

VISAD

o Multlpitc Jovern se reuniu no dia 9."5 onde os voluntarios
debateram sobre os materiais pedagbgicos que seréo aplicados
na capacitagéo do projeto Impulsionado Jovens Carreiras”. Foi
debatido também, sobre os planos para a implementagio do
projeto, analisando potenciais parceiros para o Projeto Piloto.

o

A Camara Técnica Caminhos da Fé, do Eixo Serviqos,‘Turiﬂ'no,
realizou uma reunido com os voluntéarios no dia 11/5. © grupo
compartilhou ideios sobre pontos turisticos e possiveis
melhorias, com destaque para o Pesqueiro, a histérica olaria e a
inclusdo da visitagio oo Santudrio 560 José.
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O Projeto Piloto Cidadania, realizou uma reunido no dia15/8 com
moradores dos bairros Orlande Bergamaschi, Mira Ira e
Residencial Aquarius Os participontes discutiram a
participagdo da comunidode e a realizagGio de um evento
especial para apresentar o Projeto Piloto aos moradores.
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Os membros do Agropllc, realizaram uma visita témmu a uma
propriedade rural em Jungqueirbpolis, especializada na
produgho de Avocado Hass.

O Multiplic Mulher redlizou uma reuniGo com as Camaras
Técnicas no dia 10/5. Durante o encontro, foi apresentado o
“Artplic”, uma associogo de artesGs que se tornou realidade
gragas as discussdes realizodas. Além disso, as voluntérias da
Camara Técnica "Mées ao Trabalho™ compartilharam sua
experiéncia em uma visita técnica em Garga.,
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Representantes do Multiplic Jovemn se reuniram com a
Associag@o Comercial e Empresarial de Osvaldo Cruz, no dia 16/5,

ra apresentar o projeto “impulsionando Jovens Carreiras”. A
ideia dessa parceriac & preparar jovens em sua primeira
contratagdo e trazer beneficios a sociedade.
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O MULTIPLIC terG representante no Conselho Estadual da
Juventude, participando do Grupo de Trabalho da micromegido A Camara Técnica 'Maes ao Trabalho', do Multiplic Mulher, se

de Osvaldo Cruz. O Grio Executivo do Multiplic, Lucas reuniu no dia 185, para formatar os préximos passos do projeto.

Caetano, foi o indicodo e esteve na ceriménia de Posse : .

X Com o plano elaborado, i stes foram no tido de
realizada no dia 17/5, no Paldcio dos Bandeirantes, em Séo tmnsfﬁrmrns?dem‘:m sze;mmt;s i e
Paulo. g

O Multiplic Jovem se reuniu em 23/5, para compartilhar os
resultados da apresentag@io do Projeto “Impulsionando Jovens
Carreiras” para a ACEOC - AssociagGo Comercial e Empresarial de
Osvaldo Cruz. Na préxima etapa, serd redlizado o planejomento
de uma turma piloto para aprimorar o projeto antes do seu
langamento oficial.

No dia 24/5, o Multiplic Mulher se reuniu para alinhar os projetos
do grupo de trabalho, incluindo o Artplic e a Camara Técnica
Maes ao Trabalho.
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Multiplic, ACEOC e Prefeitura Municipal
realizam visita a carreta m6vel do SENAI

Os representantes do Multiplic, da Associag@o Comercial e da Prefeitura Municipal de Osvaldo Cruz
estiveram em uma visita & careta moével do SENAI, em Junqueirépolis/SP, no dia 25/5.

Representantes do Multiplic, da Associagdo Comercial e da Prefeitura Municipal de Osvaldo Cruz
visitaram a carreta moével do SENAI em Junqueirépolis SP no ultimo dia 25 de maio. O objetivo da visita
técnica foi conhecer a qualificagdo em mecanica de motor diesel oferecida pela instituicao.

O Presidente do Multiplic, Edivaldo Marconato, o Presidente da Associagcdo Comercial, Leandro
Antoniazzi, e os secretarios municipais René Miguel Gomes (Desenvolvimento) e Alessandro Romano
(Industria e Comércio) estiveram presentes, juntamente com outros membros do Multiplic e
empresarios locais.

Em 2022, o Multiplic visitou as instalagdes e cursos oferecidos pelo SENAI em Presidente Prudente,
apresentando um projeto para qualificagdo na area de mecanica pesada. A iniciativa resultou na criagao
da "Camara Técnica — Qualificagdo Profissional”, um grupo de trabalho formado por membros da
sociedade civil organizada que esta desenvolvendo um projeto educacional para formar profissionais
em mecanica pesada.

A visita a carreta do SENAI teve como objetivo fortalecer o relacionamento e buscar a implantagdo de
uma carreta semelhante em Osvaldo Cruz, levando em consideragdo as necessidades do municipio.
Durante a visita, ficou evidente a oportunidade para o municipio, e a Prefeitura Municipal prontamente
acolheu a proposta de parceria, fortalecendo a iniciativa que se alinha a outras acdes municipais e do
Multiplic.

Os representantes do Multiplic, ACEOC e Prel'enura
Municipal conheceram o projeto desenvolvido pelo SENAL

A visita aconteceu na cidade de Junqueirbpilis-SP
no dltimo dia 25 de maio.
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O INFORMATIVO

RONALDO E ELOANA RAINHA

Empresa

RAINHA TECIDOS

O Informativo da ACEOC, com a
sua coluna especial “Papo de
Empresario” foi conhecer um
pouco mais da histéria de
Ronaldo e Eloana Rainha. Eles
estdo a frente da Rainha
Tecidos em Osvaldo Cruz e nos
contam sobre a historia da
empresa, os desafios da
atividade e os planos para o
futuro. Confira.

O Informativo: Como surgiu a
ideia de criar a Rainha
Tecidos? Qual foi a inspiragdo
e o propédsito do negécio?
Ronaldo Rainha: A empresa
Rainha Tecidos ja esta no
mercado e no comércio ha mais
de 40 anos. Aqui em Osvaldo
Cruz, ja sdao quase 11 anos. Foi
um sonho da nossa familia, que
hoje é uma realidade que
construimos com a confianga do
nosso cliente.

Eloana Rainha: A maior
inspiracdo da Rainha Tecidos de
Osvaldo Cruz estd sendo a
Rainha Tecidos de Guararapes,
pois foi onde o sonho comegou.
La a prioridade sempre foi o
cliente e a entrega dos melhores
precos e muita qualidade, o que
cria uma confianga. Nosso Unico
proposito €& conquistar nosso
cliente com um bom
atendimento, produtos de
qualidade e excelentes pregos.

O Informativo: Como foi para
vocés o desafio de assumir o
empreendimento em Osvaldo
Cruz?
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Ronaldo e Eloana estéo a frente da Rainha Tecidos em
Osvaldo Cruz ha 11 anos e com novos planos para a empresa.

Ronaldo: Osvaldo Cruz é uma cidade abeng¢oada, que nos deu uma
grande oportunidade, aqui as pessoas sao muito acolhedoras. Hoje
temos varias formas de vendas, entao sempre temos que priorizar a
nossa relagdo com o cliente, com muita transparéncia, respeito e um
bom atendimento.

O Informativo: Quais sdo os principais desafios e oportunidades
que enfrentam no mercado?

Eloana: Desafio e oportunidade do mercado atual pés-pandemia, &
um comeércio muito mais digital. Hoje as pessoas ndo tem mais tanto
tempo de ir as lojas, por isso, tivemos que nos adaptar a esse
mundo digital, através das redes sociais e dos aplicativos como o
WhatsApp. Hoje o mercado mudou muito, os aplicativos vieram para
nos ajudar com as vendas e a maior comodidade do nosso cliente.
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O Informativo: Como a empresa se adapta as
mudancas e tendéncias do setor de confecgdo
e téxtil?

Eloana: A nossa empresa sempre busca o melhor
para o nosso cliente. Acompanhamos as cole¢des
das melhores marcas, trazemos tudo da melhor
qualidade, pelos melhores pregos.

O Informativo: Vocés estdo investindo em um
novo prédio e um novo ponto de venda. Quais
sdo os planos e metas para os préximos anos?
Ronaldo: A loja nova esta sendo um sonho muito
desejado por nés, ja que estamos em Osvaldo
Cruz ha quase 11 anos. Hoje o nosso cliente
merece uma loja maior e com melhor exposi¢ao
dos nossos produtos. Em breve, estaremos nas
nossas novas instalagbes, com espaco fisico
maior para melhor atender nosso cliente.

O Informativo: Quais dicas vocés dariam para
quem estd comegando ou planejando
empreender?

Ronaldo: As dicas seriam: Trabalhe bastante, lute
pelos seus objetivos, sonhe alto, tenha
persisténcia e paciéncia, muita fé em Deus e
lembre-se que o seu cliente é a pega mais
preciosa que vocé tem na sua loja!
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ACEOC

O Informativo: Como € a relagdo da empresa
com a ACEOC?

Eloana: A nossa relagdo com a ACEOC é de
transparéncia e parceria. Sempre temos os
mesmos objetivos, que é manter forte o comércio
de Osvaldo Cruz. Através de agdes, a ACEOC
permite que o empresario entenda e esteja mais
préximo dos clientes.

Ronaldo: Nos da Rainha Tecidos s6 temos que
agradecer a todos da ACEOC pela assessoria e
parceria que sempre tiveram com a nossa
empresa.

' Novo prédio da Rainha Tecidos ja esta em fase de construgéo ‘




CONFIRA OS HORARIOS DE
FUNCIONAMENTO DO COMERCIO

JUNHO/2023 DAS 9H AS 16H

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab B DAS 08H30 AS 14H

B FECHADO

B DAS 09H AS 18H

B DAS 09H AS 22H

B DAS 09H AS 14H

B HORARIO NORMAL

Trilhando caminhos
O seu sucesso!

Conhec¢a ja



